
TIPOLOGIA ASSUNTO 1 ASSUNTO 2
QUANTIDADE 

MANIFESTAÇÕES

COMPETÊNCIA LEGAL DE OUTRO ÓRGÃO 0 1

DIREITOS DA PESSOA IDOSA 0 2

DOCUMENTOS/PROCESSOS/INFORMAÇÕ

ES/DADOS ESTATÍSTICOS
0 1

TOTAL/LAI 4

ATENDIMENTO 0 1

ATENDIMENTO
DIREITOS DA PESSOA 

IDOSA
1

ATENDIMENTO TELEFÔNICO 0 1

COMPETÊNCIA LEGAL DE OUTRO ÓRGÃO 0 1

INSTITUIÇÃO DE LONGA PERMANÊNCIA 

PARA PESSOAS IDOSAS
0 1

LIMPEZA/MANUTENÇÃO DE ESPAÇOS 

PÚBLICOS
0 2

LIMPEZA/MANUTENÇÃO DE PRÓPRIOS 

PÚBLICOS
0 1

TOTAL/RECLAMAÇÃO 8

SUGESTÃO
UTILIZAÇÃO DE ESPAÇO/PRÓPRIO 

PÚBLICO
0 1

TOTAL/SUGESTÃO 1

TOTAL 13

LAI

RECLAMAÇÃO

SECRETARIA MUNICIPAL DO IDOSO

SUGESTÃO
8%

RECLAMAÇÃO
61%

LAI
31%

QUANTIDADE DE MANIFESTAÇÕES POR TIPOLOGIA


