
TIPOLOGIA ASSUNTO 1 ASSUNTO 2
QUANTIDADE 

MANIFESTAÇÕES

ELOGIO ELOGIO EQUIPE 0 1

TOTAL/ELOGIO 1

CARGOS COMISSIONADOS 1

INSTALAÇÃO LED 1

ORÇAMENTOS / RECURSOS 1

TESTE SELETIVO/CONCURSO 

PÚBLICO
1

INSTALAÇÃO LED 0 2

TOTAL/LAI 6

ATENDIMENTO 0 4

ATENDIMENTO INSTALAÇÃO LED 1

ATENDIMENTO TELEFÔNICO 0 1

COMPETÊNCIA LEGAL DE OUTRO 

ÓRGÃO
0 3

INSTALAÇÃO LED 0 15

TOTAL/RECLAMAÇÃO 24

RECURSO LAI INSTALAÇÃO LED 0 1

TOTAL/RECURSO LAI 1

SUGESTÃO INSTALAÇÃO LED 0 1

TOTAL/SUGESTÃO 1

TOTAL 33

LAI

DOCUMENTOS/PROCESSOS/INF

ORMAÇÕES/DADOS 

ESTATÍSTICOS

RECLAMAÇÃO

LONDRINA ILUMINAÇÃO

SUGESTÃO
3%

RECURSO LAI
3%

RECLAMAÇÃO
73%

LAI
18%

ELOGIO
3%

QUANTIDADE DE MANIFESTAÇÕES POR TIPOLOGIA


